UNSERE NACHHALTIGKEITSPOLITIK
Als Turquoise Hotel priorisiert unsere nachhaltige Managementsystempolitik bei all ihren Aktivitéten die
sozialen, kulturellen, Grundrechte und -freiheiten, Gesundheits- und Sicherheitsrechte der Menschen, ohne
Diskriminierung aufgrund von Religion, Sprache, Rasse, Geschlecht, sexueller Préferenz oder kdrperlichen
Kompetenzen in damit zusammenhangenden Angelegenheiten an Géste, Mitarbeiter und Dritte. Studien
durchzufiihren, indem ein Plan erstellt und die daflr erforderlichen MalRnahmen ergriffen werden, bei allen
Aktivitaten innerhalb und auBerhalb der Anlage umweltbewusst zu handeln und dementsprechend
Verbesserungen unter Beriicksichtigung der vorzunehmen Qualitat und wirtschaftliche Interessen der
Einrichtung und des Personals.
In diesem Zusammenhang sind unsere Hauptaufgaben:

Sozial

e Wir achten bei der Entwicklung unserer Produkte und Dienstleistungen darauf, dass diese
umweltfreundlich, sicher, robust und von hoher Qualitét sind. In unserem Unternehmen sichere
Lebensmittel zu produzieren, Abfall zu reduzieren und Abfall zu vermeiden

Menschenrechte

e Respektierung und Unterstitzung der universellen Menschenrechte und ibernahme der Verantwortung
fur ihre Verletzungen,

o Sensibilisierung flr alle Formen von Gewalt, einschlieRlich familidre Gewalt.

e Die Beseitigung der Geschlechterdiskriminierung als grundlegendes Menschenrecht bei allen unseren
Aktivitaten gegeniber allen unseren Mitarbeitern und Gésten zu Gbernehmen und im Einklang mit der
Gleichstellung der Geschlechter zu handeln.

Arbeits-und Gesundheitsschutz

o Regelmé&Rige Gesundheitskontrollen und Schulungen unserer Mitarbeiter im Rahmen des
Avrbeitsschutzes durchzufiihren und fiir ein sicheres Arbeitsumfeld zu sorgen,
e RegelméBige Gesundheitskontrollen und Schulungen unserer Mitarbeiter im Rahmen des
Avrbeitsschutzes durchzufiihren und fiir ein sicheres Arbeitsumfeld zu sorgen.
Art und Weise, Geschéfte zu machen, die Uber gesetzliche Vorschriften hinausgehen
e Ubernahme einer Geschaftsmethode, die tiber die vollstandige Einhaltung gesetzlicher Vorschriften
hinausgeht,
e Die Grundsatze der Transparenz, Fairness, Verantwortung und Rechenschaftspflicht in der
Unternehmensfilhrung zu akzeptieren
Informationssicherheit

e Um die Vertraulichkeit, Integritdt und Zugénglichkeit von Informationen zu schiitzen und das
Bewusstsein unserer Interessegruppen fiir Informationssicherheit zu schérfen.

Arbeiterrechte

e In der Erkenntnis, dass Chancengleichheit eine der Grundlagen sozialer Nachhaltigkeit ist,

e Um eine gleichberechtigte und wirksame Teilhabe von Frauen am Geschéftsleben sicherzustellen und
die Beschaftigung von Frauen zu erhéhen,

e Um die Abschaffung von Zwangs- und Pflichtarbeit sowie Kinderarbeit zu unterstiitzen

e Um sicherzustellen, dass es bei der Einstellung und Vermittlung zu keiner Diskriminierung kommt

e Eine verantwortungsvolle Haltung gegeniber unseren Mitarbeitern bei der Sicherstellung der
Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben,

Beziehungen zu Interessegruppen und der Gemeinschaft

o Bei allen unseren Aktivitaten transparent, partizipativ und vertrauensvoll mit unseren Interessegruppen
kommunizieren,

e  Proaktives Management unserer sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Auswirkungen gemeinsam
mit unseren Interessebgruppen,

o Den Nachhaltigkeitsansatz zu unterstiitzen und zu verbreiten

e Um die Meinung der Gemeinschaft in der Region bei den durchgefiihrten Aktivitaten zu
beriicksichtigen

e Historische und archdologische Produkte nicht auszustellen oder zu verkaufen, es sei denn, dies ist
gesetzlich zuldssig



Umwelt

Um natirliche Ressourcen effektiv zu nutzen und weniger Abfall zu produzieren,

Reduzierung des Wasserverbrauchs,

Studien nach dem Grundsatz der Abfallreduzierung an der Quelle durchzufiihren

Schaffung eines wirtschaftlichen Mehrwerts durch Wiederverwendung und Recycling der Abféalle

Im Einklang mit dem Grundsatz zu arbeiten, bei unseren Aktivitaten nicht zu verschmutzen statt zu
reinigen,

Um den globalen Klimawandel zu bek&mpfen

Um den AusstoB aller Treibhausgase, insbesondere Kohlendioxid, die durch unsere Aktivitaten entstehen,
zu reduzieren,

Um erneuerbare und effiziente Energie zu nutzen

Um unsere Umweltauswirkungen mit unserem Umweltmanagementsystem zu Kkontrollieren und zu
reduzieren,

In Ubereinstimmung mit den Wassersicherheitskriterien zu handeln, den Wasserverbrauch pro Kopf zu
reduzieren, regelmaRige Wasseranalysen und Routinekontrollen in unseren Anlagen durchzufiihren und
sicherzustellen, dass es auf fur unsere Umwelt unbedenkliche Weise in die Abwasserleitung geleitet wird,
Reduzierung der Kohlenstoffemissionen und Treibhausgasemissionen durch die Nutzung erneuerbarer
Energiequellen in allen unseren Aktivititen und neue Investitionen in unsere Anlagen,

Um zur Entwicklung der lokalen Wirtschaft beizutragen, die lokale Beschéaftigung und lokale Lieferanten
Zu unterstitzen,

Um allen unseren Gésten das naturliche und kulturelle Erbe und die Artefakte der Region vorzustellen,
Um unseren Gasten unser Land und unsere Traditionen mit unseren lokalen Produkten und
Themenabenden vorzustellen,

Wissenschaftliche und technologische Entwicklungen genau zu verfolgen und Anpassung zum Grundsatz
zu machen,

Um auf Naturkatastrophen aufmerksam zu machen, die durch den Klimawandel zunehmen, und um das
Bewusstsein unserer Mitarbeiter und Gaste fiir Katastrophen durch Schulungen und Ubungen zu schérfen,

Respekt vor der Artenvielfalt

Beriicksichtigen Sie Aspekte der biologischen Vielfalt und des Okosystems bei der Formulierung
unserer Umweltstrategien und der Gestaltung unserer Aktivitaten

Um das Okosystem in den terrestrischen Bereichen unserer Anlagen zu schiitzen, um den Schutz und
die Nachhaltigkeit des natrlichen Lebens in unserer Umwelt durch die Verfolgung invasiver Arten zu
gewabhrleisten,

Wirtschaftlich

Den Grundsatz ,,Gleiche Arbeitsbelastung, gleiches Entgelt* bei unseren Mitarbeitern stets in den
Vordergrund zu stellen,

Um einen hoheren wirtschaftlichen Wert zu erzeugen und zu verteilen,

Um Wettbewerbsvorteile zu schaffen und eine nachhaltige Rentabilitét in unserer Wertschopfungskette
sicherzustellen, basierend auf kontinuierlicher Verbesserung und Entwicklung,

Sicherstellen, dass unsere Lieferanten die grundlegenden Menschenrechte, die Chancengleichheit und
unsere Grundsétze der Geschéftsethik einhalten,

Zusammenarbeit mit Lieferanten, die alle gesetzlichen Vorschriften einhalten, einschlieBlich einer
sicheren Arbeitsumgebung, Arbeitszeiten und Vergitung,



